
WELBOX

WELBOXは、会員本人の2親等以内のご家族であれば、ＪＡＳＴ健保の被扶養者でなくても
自分専用の家族IDを発行することができます。家族IDがあれば、いつでも好きな時にWELBOX
を利用できます。

今度の旅行、WELBOXにお得なプランがないか
次の休みの日に探してみるよ。

私も出先で時間が空いた時に探してみるね。

来週、友達とあのレジャー施設に出かけてくるね。

確か、WELBOXに割引があったから使うといいよ。

会員
家族A

家族IDを使えば、こんな使い方も可能です！
パターン①

パターン②

いつでもどこでも、家族と離れた場所でも
WELBOXをご利用いただけます！

さらに、WELコインもそれぞれのIDで貯めることができます！

会員 家族B

家族IDの登録方法

家族IDの発行は３ステップ！

1. 会員本人がWELBOXにログイン後、画面上部の「家族情報」を選択し、「家族情報を新規
登録する」よりご家族情報を登録してください。
※スマートフォンの場合はマイメニューより「家族情報」を選択。
また、アプリの場合はスマートフォンサイトへ移動後に選択。
※会員本人のログイン方法については、裏面をご確認ください。

2. 家族情報の登録後、家族IDの申込を行います。
3. 申込時に指定したご家族のメールアドレスに届いた登録用メールより、本人認証・利用

者情報の入力をしてください。完了すると会員本人とご家族に確認メールが送信され、
家族IDが発行されます。

家族ID＆おすすめメニューのご紹介



WELBOXのメニューを利用する際にお支払い金額の一部として利用できるコインです。
対象のメニューのご利用で貯めることができ、その他にもクイズやアンケートへの回答でも貯
めることができます。
使い方は簡単！1コイン＝1円として利用可能で、利用申込と同時に利用申請をするだけです。

WELコインとは？

①WELBOXログインサイトにアクセス
検索媒体で「WELBOX」と検索

または二次元コードよりアクセス

②会員番号とパスワードを入力
会員番号 4323-○○○○○○○○○○○

パスワード 会員本人の生年月日８桁(初回のみ)
健康保険記号(4桁) 被保険者番号(7桁)

※健康保険記号及び番号が上記の桁数ではない場合は頭に0を付けてください

お問い合わせ先 0120-964-545 受付時間:全日 10:00 ～ 21:00 ※年末年始は休業

ログイン方法

WELコインが使えるおすすめメニュー
◆宿泊予約
WELBOXの宿泊予約は、会員本人とその家族が会員特別価格で宿泊できるお得なメニューです。
宿泊予約時に代金の一部として、1コインから利用可能です。WELBOXオリジナルプランは
WELBOX限定のお得なプランなので、右のアイコンは必ずチェックしましょう！

また、宿泊予約はWELコインを貯めることもできます。じゃらんや楽天トラベル等
提携プランの場合は、WELコインと提携先のポイントがダブルで貯まるので、ポイ
活にもおすすめです。

◆ 電子チケット、プリペイドカード等
各種チケット等の購入にもWELコインが利用できるものがあります。

一例：QUOカードPay（990円～）、デジタルKFCカード（980円～）、モスカード（2,900円～）、
スターバックスカード（3,000円～）、ジェフグルメカード（490円～）

上記メニューの一部には有効期限のないチケットもあるため、期限が近いWELコインの消費に
おすすめです。
ＪＡＳＴ健保 令和6年度人気メニューランキング

※当資料掲載のメニューは令和7年4月時点のものです。
※メニューごとに期限や利用回数の制限等がございます。内容をご確認の上ご利用ください。

利用人数ランキング
No.１
TOHOシネマズ優待チケット
一般料金 2,000円⇒ 1,000円
※1会員様あたり年間4枚までの特別価格
※5枚目以降はWELBOX提携割引料金1,500円

No.２
ジャンボカラオケ広場
専用クーポン提示でルーム料金より20％割引

No.３
カラオケ ビッグエコー
一例）会員証提示で一般料金より室料30％割引

利用件数ランキング
No.１
TOHOシネマズ優待チケット

No.２
ジャンボカラオケ広場

No.３
カラオケ ビッグエコー

No.4
コクミンドラッグ・KoKuMiN
クーポンをご提示の上、

1,000円以上お買い上げで1品20％割引

4年連続
No.1！

その他、 や
等も人気です！

WELコインが貯まるメニュー・使えるメニューはこのマークが目印です

カラオケ
が人気！

日用品購入
にお得！


